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FOR INTERNAL USE

Jabones Artesanales

CADENA DE SUMINISTRO SOSTENIBLE

y Colombia - Costa Rica

Estrategias de sostenibilidad

NOMIA
CIRCULAR

e Implementacién de précticas de

% ecomrr#ac:rcular
' v

1 , . . .
Para una adecuada economia circular implica

Trabajar. en colaboracion con proveedores ,amir,limizar el desperdicio y maximizar la reutilizacion,
S

para mejorar practicas como la gestion de tel reciclaje y la recuperacion de recursos a lo largo

A

ay.

residuos, la eficiencia energética y la reduccién = % del €iclo de vida de los productos. Por ejemplo, una

de emisiones de carbono. Ademas, se pueden resa puede disenar productos 100% naturales

priorizar proveedores que cumplan con “ 0mo el caso de "Jabones Artesanales” en donde se

estandares éticos .y ambientales, como /j y Iag@ea la inéorporacién de materia prima que
v ' W

certificaciones de comercio justo o sello | Pcﬁ}m‘plan con los ciclos de la economia circular, en
) .

organico. Garantizamos asi que la cadena de ' €ste caso se enfocaria en la envoltura y en el

suministro sea mas sostenible, la empresa ﬁf‘c/)ceso de elaboracién de las materias primas.
pueda reducir su huella ambiental y mejorar su Ademas, se pueden explorar oportunidades para
reputacion entre los consumidores y pais | ’utilizg.r,' materiales reciclados o renovables en la
objetivo. Ademas resaltar aquellos proveedores fabricacion de la materia prima. Al adoptar un
que gestionan de forma responsable los enfogue de economia circular, la empresa puede
Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS. | re%ucir su dependencia de los recursos naturales

(finitos y minimizar su impacto ambiental a largo
!

nlazo.

La produccid x‘exportacién de jabones artesanales desde Colombia a Costa Rica

repre:?yta , "\pportunidad para combinar la tradicion artesanal con la demanda
| )

: \ 4 . 5 ¢ . y
creciente de productos naturales y sostenibles. Este proceso implica la fabricacidn
cuidadosazde_ jabones utilizando ingredientes organicos locales, lo que promueve la

economia<local y la conservacion del ‘medio ambiente. La exportacion a Costa Rica

requiere unsenfoque en la calidad /delproducto, asi como en la eficiencia logistica para
AAILNA) \

minimjrlas emisiones de carbono. Ademas, se pueden implementar practicas de

o - N
Se - i . s g .
economiascireufar, como la reutilizaciéon de envases y la gestion sostenible de residuos, A h

INISTERI
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Proveedores

HATKU BELLEZA NATURAL

La tienda de cosmeética natural
ofrece una amplia gama de
productos derivados de
ingredientes naturales para el
cuidado de la piel y el cabello. Su
equipo esta comprometido con los
beneficios de la naturaleza y se
esfuerza por proporcionar los
mejores  productos para  Sus
clientes.

En la tienda, los clientes
encontraran una variedad de
extractos, aceites, mantecas y otros
ingredientes puros que pueden
utilizar para elaborar sus propios
productos de belleza. La empresa
se enorgullece de ofrecer productos
de alta calidad que promueven una
piel y cabello saludables.

https://[tiendahaiku.com/nosotros/

BE ORGANIC COLOMBIA

Empresa que formula y desarrolla
bases cosméticas y de cuidado
personal con ingredientes
naturales y organicos certificados
(Materias primas qgue ya

contienen emulsionantes,
humectantes, espesantes,
emolientes y conservantes)

elaboradas especialmente para
recibir principios activos que la
convertiran en un  producto
terminado vy personalizado.

https://Iwww.beorganicolombia.com/

Personal Care Store

Negocio Verde Verificado y Avalado por &
la Secretaria Distrital de Ambiente de
Bogota
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Actividades claves en los costos del proceso logistico que permitan la

reduccion de emisiones de carbono

1.Seleccion de proveedores sostenibles: Escoger proveedores locales que utilicen practicas
sostenibles en la produccion de materias primas organicas para los jabones. Esto reduce la huella de
carbono asociada con el transporte de materias primas.

2.Embalaje eco amigable: Utilizar materiales de embalaje biodegradables o reciclados para empacar los
jabones, lo que reduce el uso de plasticos y minimiza los residuos.

3.0ptimizacion de rutas de transporte: Planificar rutas logisticas eficientes para minimizar la distancia
recorrida y reducir las emisiones de carbono. Se pueden utilizar medios de transporte mas sostenibles,
como el transporte maritimo o el ferrocarril cuando sea posible.

4.Consolidacion de carga: Agrupar los envios de diferentes clientes en un mismo contenedor o vehiculo
para maximizar la capacidad de carga y reducir el nimero de viajes, lo que disminuye las emisiones por
unidad de producto transportado.

5.Gestion de inventario justo a tiempo: Implementar sistemas de gestion de inventario que minimicen el
almacenamiento excesivo y reduzcan el desperdicio de productos perecederos, lo que a su vez disminuye
las emisiones asociadas con el almacenamiento refrigerado.

6.Uso de tecnologia de seguimiento y monitoreo: Emplear sistemas de seguimiento y monitoreo en
tiempo real para optimizar la eficiencia de las operaciones logisticas, lo que puede ayudar a reducir el
consumo de combustible y las emisiones al evitar desplazamientos innecesarios.

7.Formacion y concienciacion del personal: Capacitar al personal sobre practicas sostenibles y
fomentar una cultura empresarial orientada hacia la reduccion de emisiones de carbono y la minimizacion
de residuos en todas las etapas del proceso logistico, es de gran importancia que los clientes conozcan
todos los beneficios sociales, politicos y econdmicos que conllevan a estas buenas practicas.

8.Colaboracion con socios y clientes sostenibles: Trabajar en conjunto con socios Yy clientes
comprometidos con la sostenibilidad ambiental, lo que puede incluir la busqueda de sinergias para
compartir recursos o implementar practicas mas sostenibles en toda la cadena de suministro.

Al aplicar estas actividades claves, se puede mejorar significativamente la sostenibilidad del proceso
logistico de exportacion de jabones organicos, lo que beneficia tanto al medio ambiente como a la
competitividad de la empresa en el mercado internacional.
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Diagrama de actividades que refleje un proceso eficiente para la devolucion
de productos, la gestion de residuos, fomentando la reduccion, reutilizacion
el reciclaje

Clasificar los productos en funcién de su
estado: aptos para reventa, reparacion,
reciclaje

La economia circular es un modelo econdmico que se basa en la reduccion, reutilizacion,
reciclaje y recuperacion de materiales y energia, en contraposicion al modelo lineal de "tomar,
hacer, desechar". En el contexto de la exportacion de jabones organicos, la implementacion de la
economia circular implica:
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empaque con materiales que sean faciles de reciclar o reutilizar. Esto implica la seleccion de

materiales biodegradables, compostables o reciclables, asi como el disefio de envases que

minimicen el desperdicio.

Fomento de la reutilizacidon: Se deben establecer programas de reutilizacion de envases y
ipi a los jabones @rganieos, ya sea mediante sistemas.de-depdsito y devolucion o
' 0 i I smEsto reduce la necesidad de fabricar nuevos
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Optimiz a istic rsa: L tica inversa es fundamental para el retorno

eficiente de productos devueltos. Es necesario establecer canales logisticos biem definidos y

eficientes que minimicen las emisiones de carbono y los asociados co
productos devueltos desde Costa Rica a Colombia.

Gestion de residuos y reciclaje: Se deben impleme
eficientes que faciliten la separacion, recoleccion y recic
fabricacion de jabones organicos. Esto incluye la colaboraci
la promocion de la separacion en la fuente por parte de los co

Educaci sensibiliz%ién: s fundamental educar tanto

emplead r i ane omia circular y co

practicas Eﬁ* ?residuos, la reutilizacion de envases y la participacion
en programa iclege!

En resumen, la integracion de la economia circular en el proceso de devolucion de productos y
gestion de residuos para la exportacion de '&bones organicos desde Colombia a Costa Rica es un
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Mapa de procesos en aplicacion de la economia circular.
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Plan de Marketing Verde

Este plan de Marketing Verde esta proyectado para el negocio de exportacion de jabones artesanales de
Colombia a Costa Rica implica enfocarse en estrategias que no solo impulsen las ventas, sino que también
resalten el compromiso con la sostenibilidad y el medio ambiente.

1. Andlisis de mercado y publico objetivo:

*Investigacion del mercado costarricense para comprender las tendencias de consumo, la competencia y
las regulaciones ambientales.

Ildentificacion del publico objetivo, incluidos los consumidores conscientes del medio ambiente, spas,
hoteles eco-friendly y tiendas de productos naturales.

2. Desarrollo del producto:

«Certificacion organica y/o cruelty-free para los jabones.

*Utilizacion de ingredientes naturales y biodegradables.

*Envases sostenibles, como papel reciclado o bioplastico.

3. Estrategias de comunicacion y branding:

*Creacion de una marca que refleje los valores de sostenibilidad y artesania colombiana.

*Desarrollo de un storytelling que destaque el origen de los ingredientes, el proceso de fabricacion
artesanal y el impacto positivo en las comunidades locales.

*Uso de canales de comunicacion verde, como redes sociales y correo electronico, para minimizar el uso
de papel.

4. Marketing de contenido:

*Creacion de contenido educativo sobre los beneficios de los jabones artesanales y el impacto positivo en
el medio ambiente.

*Publicacion de tutoriales sobre como incorporar los jabones en rutinas de cuidado personal y enfoques
eco-friendly.

«Colaboracion con influencers y bloggers de sostenibilidad y belleza natural para promocionar los
productos.

5. Alianzas estratégicas:

*Colaboracion con organizaciones ambientales tanto en Colombia como en Costa Rica para apoyar
proyectos de conservacion y reforestacion.

*Asociacion con hoteles eco-friendly y spas para ofrecer los jabones como parte de sus servicios y
amenities.

6. Eventos y ferias eco-friendly:

Participacion en ferias y eventos enfocados en productos naturales y sostenibles.

*Organizacion de eventos de lanzamiento y degustacion en Costa Rica para generar interés y establecer
contactos con distribuidores locales.

7. Programas de fidelizaciéon y responsabilidad social corporativa:

sImplementacion de programas de recompensas para clientes que retornen envases para su reciclaje o
reutilizacion.

*Donacion de una parte de las ventas a proyectos de conservacion ambiental en Colombia y Costa Rica.
8. Medicion y seguimiento:

*Establecimiento de métricas claras para evaluar el impacto del plan de marketing verde, como las ventas,
la participacion en eventos y la percepcion de la marca.

*Realizacion de seguimiento regular y ajuste de estrategias segun los resultados obtenidos.

Implementar este plan no solo ayudara a promover los jabones artesanales en el mercado costarricense,
sino que también contribuird a construir una marca solida y comprometida con la sostenibilidad ambiental.

Implementar este plan no solo ayudard a promover los jabones artesanales en el mercado
costarricense, sino que también contribuira a construir una marca soélida y comprometida con la
sostenibilidad ambiental.
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